
ÑÏÅÖÈÔÈÊÀÖÈß: 

Àóäèòîðèÿ: Ìåíåäæåðû ðàçëè÷íîãî óðîâíÿ è ôóíêöèé

Ôîðìàòû ïðîâåäåíèÿ: î÷íûé òðåíèíã

Ðàçìåð ãðóïïû: 9-12 ÷åëîâåê 

Ïðîäîëæèòåëüíîñòü: 2 äíÿ

Ïðîâåäåíèå: Ñåðòèôèöèðîâàííûé òðåíåð Advance AG 

Íè÷òî òàê íå âëèÿåò íà óñïåõ è ïðèáûëüíîñòü âàøåé îðãàíèçàöèè êàê êà÷åñòâî è êðåàòèâíîñòü ðåøåíèé, 
ïðèíèìàåìûõ íà âñåõ óðîâíÿõ ìåíåäæìåíòà. 
Ñâåæèé âçãëÿä íà ñòàðûå ïðîáëåìû, ïîèñê íîâûõ ïåðñïåêòèâ è ñòèìóëèðîâàíèå èñêëþ÷èòåëüíûõ èäåé äåëàþò 
òàêèå ðåøåíèÿ âîçìîæíûìè. 
Ïðîãðàììà äàåò âàøèì ñîòðóäíèêàì ÷åòêèé àëãîðèòì ïðèíÿòèÿ ðåøåíèé è îïðåäåëåíèÿ ñòåïåíè ðèñêà. 

Условия современного бизнеса требуют от менеджеров пересмотреть их функциональные обязанности и из
бавиться от устаревших моделей. 

СОДЕРЖАНИЕ ТРЕНИНГА: 

ВВЕДЕНИЕ 
• Модели процесса принятия решения.
• Структура решения. Контекст решения.
• Как эмоции влияют на принятие решений
• Измерения принятия решений
• 4 уровня неопределенности
• Стратегии принятия решений при разных уровнях

неопределенности

МОДУЛЬ 1. АНАЛИЗ СИТУАЦИИ 

1. Определение результата и критериев
2. Описание проблемы
3. Цель/Результат/Задача/ Ожидание
4. Поиск информации и сбор данных
5. Формулирование задач для решения

МОДУЛЬ 2. ПРИНЯТИЕ РЕШЕНИЯ 

1. Поиск возможностей
2. Разработка альтернатив
3. Оценка альтернатив
4. Выбор лучше альтернативы
5. Оценка рисков

МОДУЛЬ 3. ВНЕДРЕНИЕ РЕШЕНИЯ 

1. Продажа решения и аргументация
2. Формирование альянсов
3. Коммуникация решения
4. Планирование внедрения
5. Оценка полученного результата

Программа «Анализ проблем и принятие решений» 
предоставляет менеджерам новые пути для анализа проблем, 
определения возможностей и принятия решений, основанных 
на точной и своевременной информации, а также на 
тщательном выборе альтернатив. Этот гибкий процесс 
применим как к сложным, так и простым проблемам. Он 
позволяет принимать решения и определять степень риска. 

ЧЕМУ НАУЧАТСЯ УЧАСТНИКИ: 

Принимать решения, направленные на истинные 
причины проблемы; 
Находить логичные и обоснованные альтернативы 
решения проблемы; 
Тщательно анализировать проблему перед тем, как 
принимать решение; 
Развивать идеи и побуждать других к поиску лучших 
альтернатив решения. 

Advance Group 
advance@advance.ag 

https://ad vance.ag  




